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As Recomendagdes de Ag¢bes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade (RAR-S) propostas
neste relatorio, e o trabalho realizado para a sua definigdo, surgem como um resultado
da iniciativa “Tornando cidades sustentaveis e resilientes: Implementando no quadro de
trabalho de Sendai para a redugéo de riscos de desastres 2015-2030" — agao Making Cities
Resilient Campaign (MCRS) - a nivel local. Esta agdo do MCSR é uma iniciativa conjunta da
UNISDR e ONU-Habitat e possui apoio financeiro da Comisséo Europeia (EC DEVCO). O seu
objetivo geral € melhorar a compreensao e a capacidade de abordar os riscos de desastres
e construir resiliéncia a nivel local, apoiando estratégias nacionais e locais de redugao de
riscos de desastres (DRR) e adaptacéo as mudancas climaticas, ao mesmo tempo que se
concentra na capacitagéo local.

Desde o seu langamento, em abril de 2016, a iniciativa do MCSR apoiou mais de 25
governos locais na adogéo de abordagens solidas e confiantes em relagéo aos planos de
Risco e Resiliéncia nas suas cidades, através de ferramentas e metodologias adaptadas,
ao mesmo tempo que fomentam o aumento das suas capacidades. O presente relatério
pretende apresentar os resultados e o percurso previsto para cidade de Maputo, de forma
detalhada, com base na analise de resiliéncia e de um diagnostico direcionado, através da
Ferramenta de Andlise de Resiliéncia da cidade (do acrénimo CRPT, em inglés). A ONU-
Habitat e o Municipio de Maputo colideraram a implementacdo do CRPP na cidade de
Maputo e tiveram sucesso nos desafios vinculados a obtengao de dados e a sua reviséo,
assim como na consecugao do compromisso dos atores necessarios no processo actual
e futuro.

Este relatorio apresenta de forma detalhada as principais descobertas, a andlise, o
diagndstico, o atingimento do compromisso e as Recomendagcbes de Agbes para a
Resiliéncia e a Sustentabilidade propostas para Maputo.

O Conselho Municipal de Barcelona facilitou a implementagao do projeto tanto através do
apoio a equipe do Municipio de Maputo, quanto através do seu apoio continuo ao trabalho
normativo e operacional da ONU-Habitat. A organizagdo Arquitetura sem Fronteiras
também apoiou esta iniciativa em projetos em andamento na cidade de Maputo. Por
ultimo, gostariamos de agradecer ao Municipio de Maputo e a EC DEVCO por tornarem
este relatorio possivel e encorajamos a todos os participantes do projeto a continuarem a
ser proactivos no progresso da cidade em diregdo a resiliéncia.
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Como cidade-piloto do projeto “Tornando cidades Sustentdveis e Resilientes” (Making Cities Resilient and Sustainable
-MCRS-), 0 ONU-Habitat tem, nos Ultimos dois anos, desenvolvido um trabalho de estreita colaboragdo com o Municipio
de Maputo com o intuito de criar um perfil abrangente da cidade e definir recomendagdes de agdes para melhorar a
sua resiliéncia através da Ferramenta de Perfil da Resiliéncia da cidade (CRPT). O Programa de Perfil da Resiliéncia das
cidades (CRPP) agradece ao governo local de Maputo pelo seu compromisso de trabalhar como cidade-piloto do projeto
MCRS. Apesar da existéncia de iniciativas anteriores, especificamente focadas nos diferentes aspetos relacionados a
redugéo de riscos e a resiliéncia urbana, o municipio de Maputo aceitou de forma muito aberta a implementagéo do
CRPP devido a sua abordagem transversal que pode conduzir a inovagdes no processo de construgao de um conceito
de resiliéncia integrada entre os diferentes sectores urbanos.

O CRPP proporciona uma estrutura universal de analise que utiliza dados verificaveis e contextualizados da cidade
para estabelecer o seu perfil de resiliéncia e para desenvolver um diagndstico abrangente dos seus desafios mais
urgentes. Tanto o perfil quanto o diagndstico estabelecem uma base para a criagdo de Agbes para a Resiliéncia (A4R)
baseadas em evidéncias que serao incorporadas as estratégias de desenvolvimento urbano e aos processos de
gestao existentes. Este processo foi concebido para apoiar o governo local na adogdo de estratégias de tomada de
decisdo conscientes e informadas com o intuito de promover um desenvolvimento urbano resiliente e sustentavel, no
Municipio de Maputo.

O relatério de Recomendacgdes de Agdes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade (RAR-S), representa o culminar do
trabalho realizado como parte da implementagao do CRPP em cada cidade-piloto. Com o propdsito de orientar o leitor
e fornecer uma perspetiva geral de todas as segdes constituintes do processo analitico — através do qual as Agdes
para a Resiliéncia sdo desenvolvidas — este capitulo apresenta, de forma breve, a metodologia CRPP. A descrigéo
da metodologia ndo €, de modo algum, exaustiva, mas apresenta-se como uma base para os resultados analiticos
apresentados nos capitulos subsequentes. Por outras palavras, embora o relatério RAR-S procure traduzir, de forma
resumida, o processo multifacetado de implementagao, as metodologias de andlise e de diagndstico, assim como,
a definigdo de recomendagbes concretas para agdes de construgdo de resiliéncia nas cidades-piloto, 0 mesmo nao
procura definir uma estrutura detalhada nem para a base metodoldgica — a partir da qual o CRPT foi desenvolvido —
nem para o processo analitico no seu todo, dada a sua extensao.

Com base nesta breve visdo metodoldgica, este capitulo providencia uma explicagéo do escopo e profundidade da
anadlise explorada neste relatério.

CRPP: conceitos principais

A ferramenta emblematica da ONU-Habitat

para a resiliéncia urbana — Ferramenta de Perfil A Resiliéncia urbana é a capacidade mensuravel de
da Resiliéncia da cidade - estabelece uma qualquer sistema urbano, em conjunto com os seus
abordagem transversal de diagndstico e de agoes habitantes, de manter a sua continuidade através

para o desenvolvimento urbano sustentavel de todos os choques e estresses, enquanto se

m n ncei resiliéncia. A - .
com base no conceito de resiliéncia sua adapta e se transforma, de forma positiva, rumo a

metodologia é baseada na definigao de resiliéncia sustentabilidade.

urbana pela ONU-Habitat — descrita abaixo — a

qual engloba uma abordagem tedrica seguida por . . . .
- o s Uma cidade resiliente avalia, planeia e age com
uma descrigdo mais pratica sobre as implicagdes

! o intuito de se preparar para responder a perigos
e os esforgos envolvidos num processo de prep P P perig

desenvolvimento urbano resiliente - naturais e humanos, subitos ou de inicio lento,

esperados ou inesperados - a fim de proteger e

Estas definicdes e conceitos sdo extremamente melhorar a vida das pessoas, assegurar objetivos
importantes para as cidades que implementam a de desenvolvimento, fomentar um ambiente de
CRPT, assim como para os parceiros envolvidos investimento e impulsar mudancas positivas.

NO processo, Uma vez que representam o resumo
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dos objetivos gerais de qualquer centro urbano. Sem um entendimento compartilhado, catalisar o engajamento das
partes interessadas e conquistar a adesdo dos parceiros é um desafio.

Para além destas definigdes, os seguintes Principios de Resiliéncia Urbana foram desenvolvidos para guiar o processo
de fortalecer a resiliéncia urbana nas cidades. E importante ressaltar que estes principios estdo incorporados na
estrutura, no desenvolvimento e no processo de implementagao do CRPP.

Principio 1
Natureza dinamica da resiliéncia urbana

— A resiliéncia ndo € uma condi¢do, mas sim um estado que ndo pode ser sustentado
a menos que o sistema evolua, se transforme e se adapte as circunstancias
e mudancas atuais e futuras. Portanto, a construgcdo de resiliéncia requer a
implementagado de planos e agdes flexiveis e especificos para cada contexto, que
possam ser ajustados a natureza dinamica dos riscos e da resiliéncia

Principio 2
Abordagem sistémica para as cidades

Reconhecendo que as cidades sdo compostas por sistemas interconectados

através de redes complexas e que, determinadas mudangas numa das partes, tém o
‘ potencial de se propagar por toda a rede, a construgéo de resiliéncia requer

uma abordagem ampla e holistica que leve em consideragao essas
interdependéncias quando o sistema urbano é exposto a perturbagdes;

Principio 3
Promover a participacao no planeamento e governanca

Um sistema resiliente garante a preservagéo da vida, a minimizagao dos impactos e
yo procura uma melhoria da "prosperidade” dos seus habitantes, promovendo a incluséo
X e fomentando a participagao abrangente e significativa de todos, particularmente
daqueles que se encontram em situagdes vulneraveis, no planeamento e em varios
processos de governanga. Tal abordagem pode garantir o senso de propriedade,

conseguindo assim a implementacdo bem-sucedida de planos e agdes;

Principio 4
Engajamento de multiplos atores

A Um Sistemaresiliente deveria assegurar a continuidade da governanga, da economia,
do comércio e de outras fungdes e fluxos dos quais os seus habitantes dependem.
\ Isso torna necessario promover a comunicagdo aberta e facilitar a colaboragao
integrada entre uma ampla gama de atores que vao desde as entidades publicas,
o setor privado, a sociedade civil, e a academia até todos os habitantes da cidade;

Principio 5
Esforco para as metas de desenvolvimento

@
OBJETIVOS

DE DESENVOLVIMENTO desenvolvimento. As abordagens para a resiliéncia devem assegurar que os esforgos
SUSTENTAVEL

A construgao da resiliéncia deve direcionar, salvaguardar e sustentar os objetivos de

para reduzir riscos e minimizar certas vulnerabilidades ndo geram ou aumentam
outros esforgos. Deve garantir que os direitos humanos sdo cumpridos, respeitados
e protegidos sob quaisquer circunstancias.




CRPP: metodologia e alinhamento com a agenda
internacional 2030

A implementagdo do CRPP é caracterizada por quatro etapas que se sobrepdem: 1) recolha de dados, 2) anélise, 3)
diagnostico e 4) recomendagées de agbes para a resiliéncia. Para um melhor entendimento sobre como os dados
recolhidos se traduzem em agdes concretas, € necessario esclarecer como esses processos-chave de implementagao
sao almejados e relacionados entre si. O processo de implementacgéo € discutido brevemente na segao a seguir.

Para facilitar a recolha de dados e as fases de analise, a CRPT é estruturada em quatro grupos chamados SETs. Cada
SET tem um foco especifico, através do qual as informagdes que cobrem todo o sistema urbano sdo mapeadas,
analisadas e interrelacionadas. Os dados analisados ao longo destes SETs, e subsequentemente apresentados
neste relatorio, derivam de bases de dados existentes, documentos oficiais, pesquisas e publicagbes, entre outras
fontes fidveis. Embora muitos desses dados fornegam informag@es quantitativas para realizar andlises baseadas em
evidéncias da cidade, as conclusbes sao complementadas por fontes qualitativas recolhidas através de workshops,
leituras especializadas, etc., na tentativa de captar as subtilezas da cidade e o seu contexto. Em conjunto, a recolha e a
analise de dados quantitativos e qualitativos conduzem a um diagndstico abrangente e profundo da cidade, fornecendo
assim, uma base para o desenvolvimento de agdes para a resiliéncia.
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Figura: Diagrama do Processo de Implementagéo do CRPP. Fonte: CRPP (2018).
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Como ilustrado no diagrama anterior, os dados sé&o primariamente recolhidos no SET 1 — Identificagdo da cidade
(City ID), para obtengao de informagéo relacionada ao contexto, e no SET 4 — Elementos Urbanos, para informagdes
relacionadas a performance. Esses dados fornecem uma base para analisar os pontos fortes e fraquezas do Sistema
Urbano e o seu desempenho — o QUE.

Seguindo este conjunto de dados que compreendem o QUE, as informacdes recolhidas relativamente aos principais
atores envolvidos (incluindo o governo local) e os choques, estresses e desafios (aos quais a cidade é mais ou menos
vulnerdvel) sdo incorporados a analise.

No SET 2, a informacéo ¢ utilizada para analisar o papel e as relagbes de diferentes instituicdes e organizagbes que
atuam na cidade e para determinar os fatores mais influentes — QUEM. Este QUEM ¢é captado no Governo Local
e Analise de Stakeholder - o qual fornece uma breve descrigdo da estrutura, papel e responsabilidades do governo
local. Além disso, € providenciada uma viséo geral das principais partes interessadas externas ao governo local (por
exemplo, governos regionais, provinciais, nacionais, empresas privadas, organizagdes comunitarias, ONGs, etc.).

0 SET 3 produz informac&es sobre a existéncia e priorizagdo dos choques, estresses e desafios na cidade - o PORQUE.
Choques, Estresses e Desafios — examina o PORQUE fornecendo uma visdo geral dos varios riscos enfrentados
pela cidade. Para comegar, este capitulo avalia os varios choques que a cidade potencialmente enfrenta e resume o
processo analitico através do qual a priorizagdo de choques foi determinada (se inclui ou ndo, e em que medida, as
medidas de redugéo de risco foram estabelecidas).

Por ultimo, as informagdes sobre os processos de desenvolvimento existentes (por exemplo, politicas, planos
e iniciativas existentes) fornecem uma lente através da qual se aplicam os resultados obtidos através dos dados
recolhidos nos supracitados SETs. Essas informagdes sdo organizadas num inventario que as mapeia de forma
coerente em relagdo a QUAIS os problemas, QUEM ¢ capaz de agir e PORQUE, qual acéo deve ser levada a cabo, para
determinar as areas atuais de foco, lacunas e sobreposi¢des — para formular COMO agir. Este processo projeta uma
imagem da trajetoria potencial da cidade, construindo o cenario de tendéncia.

O resultado destes processos de analise prioriza e implementa linhas de agao ou areas tematicas prioritarias que sao
desenvolvidas durante um workshop que consolida os resultados da CRPT e integra as contribuigées do governo local
e de outros atores envolvidos. Estas contribuigbes séo extremamente relevantes e contribuem para o desenvolvimento
de um processo participativo e consensual focado no conceito de resiliéncia. As Linhas de Agéo exploram, portanto,
as questdes tematicas resultantes deste processo de diagndstico, apresentando-se como o resultado das conclusées
dos dados recolhidos e dos esforgos analiticos preliminares, em combinagdo com as contribuicbes dos principais
atores envolvidos no processo de implementacgdo. Essas linhas de acdo podem variar em termos de escopo, mas
estdo diretamente relacionadas a informagdes quantitativas e qualitativas, o que representa uma sintese de cada
etapa metodologica na implementacdo do CRPP.

Esta metodologia foi desenvolvida em alinhamento com estruturas intergovernamentais globais, tais como: Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel, Marco de Sendai para a Redugao de Riscos de Desastres, Acordo de Paris sobre
Mudancga Climatica, Cupula Mundial Humanitaria - Agenda para a Humanidade e a Nova Agenda Urbana. Alinhar o
CRPP com essas estruturas permite que os governos locais que implementaram a CRPT desenvolvam um melhor
entendimento, relatem e cumpram as metas.
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Marco de Sendai para a Reducao do Risco de Desastres

O Marco prevé a resiliéncia em todos os niveis, desde o nivel local aos niveis regional e
nacional. A CRPT contribui para o objetivo geral do documento que passa pela reducao
do nivel de vulnerabilidade a desastres e o aumento da capacidade de resposta e de
recuperagao, incluindo contribuigbes para as Quatro Prioridades de Agéo:

e Prioridade 1. Contribuigao: Construir conhecimento baseado em evidéncias sobre a
reducdo do risco de desastres;

e Prioridade 2. Contribuicdo: Fortalecer as estruturas governamentais no combate ao
risco de desastres através da adogéo de planos e estratégias;

e Prioridade 3. Contribui¢do: Investimento na redugéo de riscos e na resiliéncia urbana;

e Prioridade 4. Contribuigdo: Aumento da capacidade de preparagdo dos atores e
desenvolvimento de uma abordagem focada em "reconstruir melhor", no processo
de reconstrugao.

OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

A Resiliéncia Urbana relaciona-se com os elementos principais do desenvolvimento
urbano sustentavel e com os objetivos da Agenda de Desenvolvimento Sustentavel
p6s-2015, principalmente em relagdo aos objetivos 1,2, 3,9, 11, 13 e 14 onde

a resiliéncia € mencionada, mas também noutros objetivos onde o conceito de
resiliéncia esta implicito. O conceito de resiliéncia é também um forte componente
de muitos dos objetivos citados no preambulo e paragrafos 7,9, 14, 23,29 e 33 da
Declaragédo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

-
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Acordo de Paris sobre Mudanca Climatica

0 artigo 7 apela ao fortalecimento da resiliéncia face as mudancgas climaticas na procura
de um desenvolvimento sustentavel. Ao envolver os governos locais nesses esforgos, a
resiliéncia nas cidades contribui para os seguintes principios do Acordo de Paris:

e Adaptacéo (lidar com os impactos da mudanca climatica);
e Perda e Dano (minimizar perdas e danos ligados a mudanga climatica);

e Papel das cidades (construir resiliéncia).

I
¢
(

HUMANITARIAN
SUMMIT

Cupula Mundial Humanitaria - Agenda para a Humanidade

As principais responsabilidades definidas na Clpula Mundial Humanitaria estao
fortemente relacionadas com a construgao da resiliéncia. A abordagem adotada pela
ONU-Habitat para promover resiliéncia contribui para as Prioridades Fundamentais 1D,
4A, 4B, 4C e 5A.

IMPLEMENTING
THE NEW
URBAN AGENDA

Nova Agenda Urbana

O conceito de resiliéncia esta relacionado com alguns dos principais objetivos da Nova
Agenda Urbana acordada pelos Estados Membros durante o Habitat Ill, tais como:

e Novos paradigmas do planeamento urbano para a resiliéncia.
e Marcos legais e regulamentares para capacitar e governar o desenvolvimento urbano
e Andlise dos riscos inerentes as areas urbanas.

e Promover boas praticas relacionadas a economia local e estratégias de promogéo de
cidades seguras e sustentaveis.
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CRPP: construcao de Acoes para a Resiliéncia

As Acdes para Resiliéncia (A4R) constituem o produto final do processo de implementagéo programa da ONU-Habitat
dedicado a resiliéncia urbana — CRPP. O principal objetivo do documento passa por elucidar os governos locais, neste
caso 0 Municipio de Maputo, do actual cenario da cidade, no que diz respeito a resiliéncia, com base nas conclusdes
retiradas da implementacgéo da ferramenta metodoldgica do programa (CRPT), anteriormente descritas. A partir dai,
pretende-se que os governos locais iniciem a preparagdo, corregdo ou implementagdo de iniciativas (programas,
planos e / ou projetos) num contexto de governanga

eficiente, transparente e organizado, sob a lideranca da . .
- . A metodologia aplicada no
administragdo publica e dentro de uma estrutura legal

) desenvolvimento das A4R é robusta, mas
segura e efetiva.

também é flexivel e o suficiente versatil

As Agdes para Resiliéncia (A4R) ndo sdo necessariamente para permitir a sua adaptacao e replicacao
construidas a partir do zero, e tém em consideracdo em diferentes contextos. Constitui um
iniciativas existentes — em processo de implementagao guia para a concecao de novas iniciativas
ou ndo. Além disso, as agdes ndo estdo especificamente ou para a modificacao daquelas ja
relacionadas com o planeamento urbano, e tentam implementadas com o intuito de promover
valorizar iniciativas nos diferentes sectores relacionados aresiliéncia e o desenvolvimento

com os estresses identificados, para além das areas de sustentavel dos governos locais, com foco

desenvolvimento ou ordenamento territorial. nas particularidades de cada contexto.

Resumidamente, as A4R constroem evidéncias para
modificar e / ou melhorar as iniciativas existentes assim como propdem novas estratégias, com base numa nova
abordagem resiliente e sustentavel.

A A4R apresenta, como valor adicional, o desenvolvimento de uma visédo compartilhada entre os atores, através de um
processo de participagdo consensual, alinhado com os marcos da agenda internacional.

Este documento esta dividido em trés capitulos que descrevem as etapas do desenvolvimento do CRPP:

e Cenario actual: Identificagao e elaboragao do perfil da cidade.
e Cenario de tendéncia: Potencial impacto de planos, politicas e iniciativas atuais

e Cendrio resiliente e sustentavel: Formulagdo das Agdes para a Resiliéncia (A4R)
Construcao do cenario actual: Identificacao e elaboracao do perfil da cidade

O cenario actual é caracterizado por dados resultantes de indicadores multidisciplinares quantitativos e qualitativos
(SMART™: especificos, mensurdveis, alcangdveis, relevantes e oportunos), visitas de campo e conhecimento local.
Paralelamente, deve ser realizada uma analise sobre como o actual sistema de governanga funciona na cidade.

Os indicadores que revelam fragilidades no sistema urbano sdo agrupados por temas que, combinados de forma
multidisciplinar, formam uma composigao de estresses especificos do contexto. Nesse cenario, séo analisados 0s
impactos dos chogues mais recorrentes e a forma como a cidade responde aos mesmos: medidas de prevengao e que
tipo de resposta sdo levadas em consideragao.

A compilagado destes dados representa uma perspetiva geral da caracterizagdo da cidade. A vulnerabilidade do sistema
urbano aos choques impede a realizagédo do cenario resiliente. As fragilidades internas do sistema urbano impedem a
realizagao do cenario sustentavel.

T United Nations Development Programme (UNDP). (2009).

Handbook on planning, monitoring and evaluating for development results. Pg — 63



Construcao do cenario de tendéncia: Potencial impacto de planos, politicas e
iniciativas atuais

O cenédrio de tendéncia é construido sobre o cendrio actual, analisando os efeitos que as iniciativas atuais (politicas,
projetos, programas e planos) — aprovadas ou ndo — pretendem provocar no sistema urbano. A relevancia desta
analise esta na sua capacidade de propor corregbes potenciais a certas tendéncias negativas ou de incluir problemas
anteriormente ignorados nos resultados previstos. O cenario de tendéncia € o responsavel por desencadear a
formulagao de Recomendacdes para Agdes de Resiliéncia. Da mesma forma, o cenario resiliente e sustentavel é o
resultado da aplicagdo das Ac¢des para a Resiliéncia ao cenario de tendéncia e, portanto, apresenta um processo de
transformagao realista do sistema urbano.

Construcao do cenario resiliente e sustentavel: Formulacao das A¢des para a
Resiliéncia (A4R)

As Acbes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade (Af4) sdo organizadas de acordo com o(s) estresse(s) que procuram
abordar, a sua capacidade de implementacao e o escopo territorial ao que se aplicam. Embora as duas primeiras
categorizagbes oferegam uma infinidade de agdes reais para alcangar um sistema urbano resiliente, por meio da
identificagcdo do escopo territorial, as agbes podem proporcionar mudangas no sistema urbano que apoiem a
incorporagao da sustentabilidade de longo prazo na cidade.

Quadro conceitual

O conceito de resiliéncia urbana e sustentabilidade ¢ complexo e multidimensional. A abordagem para avaliar
a resiliéncia de uma drea urbana é formada pelas relagbes sistémicas entre os diferentes sectores urbanos e
partes interessadas e as diferentes lentes através das quais as questdes urbanas podem ser compreendidas.

Os principais conceitos que deverao ser tidos em consideragao no processo de construgao de cidades resilientes
e sustentaveis sao: o sistema econdémico inerente, o nivel de pobreza, a segregagao social, a desigualdade social,
a degradagao ambiental, a falta de cobertura e acesso a servigos basicos e a gestao do metabolismo urbano.
Ao mesmo tempo, a partir desses conceitos, surgem estresses associados — por exemplo, a segregagao social
ocorre devido: a falta de redes sociais tanto na escala do bairro como na escala urbana, a falta de cooperagao
interinstitucional e entre os cidadédos e as administragdes, a um quadro legal ou regulamentar inadequado, ao
nivel de inseguranca ou a percegao que os cidadaos tém da mesma, a proliferagéo de assentamentos precarios,
a desequilibrios territoriais, periferias degradadas,...

Os estresses também séo caracterizados pela combinagao de diferentes temas, uma combinagdo que define
as particularidades de uma cidade especifica. A singularidade de cada cidade é através de uma composigao
de elementos transversais e de estresses interligados, uma dindmica que deve ser levada em consideragdo na
implementacao de diferentes iniciativas.

CRPP: processo de implementacao em Maputo

O envolvimento do Municipio de Maputo no processo de implementagdo da CRPP como cidade-piloto comegou no
ultimo trimestre de 2016, com a apresentagao do escopo e da metodologia de trabalho para as principais autoridades
e foi consolidado no segundo semestre de 2017 através de um Memorando de Entendimento preparado de forma
colaborativa pela ONU-Habitat e o Municipio de Maputo. Durante este periodo, a ONU-Habitat selecionou um Ponto
Focal da cidade que, apos passar por treinamento em resiliéncia urbana e na CRPT, particularmente na recolha e analise
de dados, seria responsavel pela implementagéo direta da CRPT em coordenagédo com o Municipio. Posteriormente,
o Municipio atribuiu mais dois (2) Pontos Focais Municipais para apoiar diretamente o processo de implementagao
da CRPT. A ONU-Habitat realizou 4 visitas de campo para um maior envolvimento e treinamento com os principais
parceiros da cidade.
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A CRPT foi implementada em Maputo na sequéncia do processo de recolha de dados, do envolvimento de atores chave,
do processo de andlise e de diagnostico e das recomendagdes de a¢des para a resiliéncia. Os Pontos Focais lideraram
o processo de recolha de dados através de pesquisas, reunides técnicas e workshops entre os diferentes sectores. Os
workshops tinham como objetivo, ndo s o preenchimento dos dados necessarios, mas também o treinamento dos
técnicos, vereadores municipais e outros atores relevantes, no entendimento do conceito de resiliéncia urbana e a sua
natureza transversal.

A partir das diferentes fases de recolha de dados, surge um primeiro panorama geral da cidade, o qual fornece uma
visdo contextual geral, bem como o seu perfil de resiliéncia, que inclui a analise de desempenho e dos principais atores.
Estes, posteriormente, foram compilados num diagnostico, que foi apresentado e verificado durante o workshop de
Diagndstico realizado em novembro de 2018. Os principais resultados deste workshop sao os Eixos de Agéo, nos
quais as Recomendagdes de Ag¢des para Resiliéncia e a Sustentabilidade sdo baseadas. Em margo de 2019, as agdes
propostas foram apresentadas aos atores envolvidos no workshop Ag¢des para Resiliéncia com o intuito de desenvolver
uma metodologia consensual para o desenvolvimento resiliente e sustentavel de Maputo. Estes resultados foram

apresentados no langamento oficial do Perfil da cidade e AgOes para Resiliéncia e a Sustentabilidade no final de margo
de 2019.

Imagem: Maputo, Mozambique. Source: Farah Nabil (2017).



Figura: Linha-do-tempo da implementagdo do CRPP em Maputo. Fonte: CRPP (2019).
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Logica do Cenario actual: datos coletados e analise

O resultado da andlise realizada em Maputo apresenta, como uma fotografia, o cendrio actual; isto &, a situagéo
da cidade em relagao a resiliéncia. Esta imagem fixa, completa-se também com uma andlise e mapeamento dos
atores e do marco de governagao, junto dos fAtores externos/exdgenos (choques), internos/enddégenos (estresses) e
condicionantes identificados como prioritarios na cidade.

Para a andlise estatistica, os indicadores foram agrupados em oito grupos tematicos (elementos urbanos) que
oferecem uma informacgao de carater setorial, nomeadamente: ambiénte construido, cadeia de suprimentos e logistica,
infraestrutura basica, mobilidade, inclusdo e protegao social, servigos publicos municipais, economia e ecologia.
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Figura: Visualizagao dos resultados apds a recolha dos dados e da avaliagdo dos mesmos em relagdo a resiliéncia.
Fonte: CRPT (2019).
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Apds a andlise inicial, vé-se que foram recolhidos 55% dos indicadores; o qual é compreensivel considerando que € a
primeira vez que se realiza uma pesquisa desta natureza e em muitas ocasides nao foi possivel responder a pergunta
exacta. Contudo, isto reforga também a necessidade do Conselho Municipal levar a cabo de forma sistematica uma
recolha de dados dos vdrios sectores e a sua correspondente actualizagdo. A informagao disponivel e actualizada
ajuda na tomada de decisGes e na priorizagao de acgoes.

Em relagdo a resiliéncia, a cidade de Maputo ainda tem muito trabalho pela frente. Pouco mais de 25% dos resultados
indica que a cidade esta bem ou razoavelmente bem em relagao a esta questdo, mas sem esquecer que existe algo
mais de 40% das informagdes ndo disponiveis. Uma vez analisados todos os resultados, ha algumas conclusbes que
sao partilhadas por todos os elementos urbanos:

e Ha falta generalizada de dados e informagdes confidveis que ajudem a avaliar o desempenho de cada um dos
sectores. E necessario melhorar o sistema de recolha, andlise e actualizacdo da informacéo existente no Conselho
Municipal, de forma que a instituicdo possa fazer uso da mesma para melhorar a receita, identificar novas
intervencgdes, priorizar agdes e negociar com outros agentes.

e Embora exista uma legislagdo muito actualizada (quer da nivel nacional, quer da nivel municipal), € necessario
divulgar as actualizagbes da legislagdo entre os técnicos do Municipio e trabalhar mais sua observancia efetiva.

o Ainda hoje é comum a mistura de conceitos entre resiliéncia e emergéncia; existindo a ideia errbnea que uma cidade
resiliente € aquela que responde as emergéncias com prontiddo, sem importar essa capacidade de “recuperagao’
ap6s um desastre ou pensar duma cidade resiliente que “tem sorte pois quase ndo acontecem emergéncias”.

Cidade 0 resiliente: todo é uma emergéncia

RESILIENCIA
EMERGENCIA

—

Cidade resiliente: preparada ante qualquer eventualidade

Figura: Resiliéncia e emergéncia. Fonte: CRPP (2019).



A seguir destacam-se as principais conclusdes de cada um dos elementos urbanos:

Ambiente construido

e Rapido crescimento de Maputo que dificulta o planeamento do territoério.

e Proliferagdo de assentamentos informais, onde mora 70% da populacédo da cidade.

e 35% das moradias estdo localizadas em d&reas perigosas e ambientalmente sensiveis (com a consequente
degradacdo dos ecossistemas).

Cadeia de suprimentos e logistica

e Grande dependéncia da Africa do Sul para productos bésicos (alimentos, principalmente), de preco mais elevado (o
gue aumenta a inequidade)

e Fraca rede viaria interna no pais

Infraestrutura basica

e Redes de agua e energia elétrica néo eficientes nem confiaveis. Grande desperdicio de agua potavel e insuficiente
aproveitamento das aguas pluviais.

o Deficiente tratamento das dguas residuais (problemas de satde e do meio ambiente), com 50% da populagdo sem
acesso a servigos seguros de tratamento.

e Carvao (63,5%) e lenha (14,9%) como principais combustiveis domésticos (deterioramento do meio ambiente).

e Problemas do meio ambiente derivados da nula aplicagdo das 3R (Reduzir, Reutilizar e Reciclar).

Mobilidade
e Alto nivel de congestionamento devido a varios fatores (economia informal, etc.)

e Ambiente urbano desfavoravel (passeios em mau estado, seméaforos ndo funcionais, etc) o que dificulta e faz
perigosas as deslocagdes a pé

e Estruturas normativas e institucionais pouco claras, insuficientes para atender a demanda.

Servigos publicos municipais

e Existe patrimonio e actividades culturais, mas com divulgagao desigual na cidade (mais uma amostra da iniquidade/
desigualdade social)

e Elevado nivel de inseguranga na cidade (principalmente na periferia), sendo necessario aumentar a iluminagao
publica

o Malaria e HIV como questdes chave de saude publica

Inclusao e protecao social
e Limitado envolvimento das Organizagaoes da Sociedade Civil (OSC)
e Grande pressédo sob as unidades escolares (muita demanda, instalagdes superlotadas)

e Instalagdes sanitarias da cidade sob grande presséo (pela proliferagédo de casos de maldria em certas épocas do
ano).

e Pouca atengdo as pessoas portadoras de necessidades especiais (problemas de accesibilidade, etc.)

Economia

e Alto nivel de emprego informal (52%).

e Alta percentagem de desemprego (28,9%), especialmente entre os jovens (39,7%).
e Desigualdade e iniquidade (tanto a nivel municipal como nacional).

e Baixa receita coletada ligada ao uso da terra e as propriedades imobilidrias.
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Ecologia

e Altos niveis de poluigao.
e Comegam a surgir iniciativas que encorajam a manutengdo dos ecossistemas, mas que devem melhorar a sua
implementacéo e ser monitoradas e fiscalizadas pelo Municipio.

A metodologia apresenta os resultados de forma muito visual, tipo semaforo: vermelho para os indicadores mais
criticos, laranja e amarelo para situagées intermédias e verde para 0s que estdo em uma situagao satisfatoria.
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Figura: Cenario actual de Maputo. Identificagdo dos estresses a partir do estudo de elementos urbanos. Fonte: CRPT (2019).

Como resultado desta andlise estatistica dos dados, e seguindo a metodologia do CRPP, foram identificados os
estresses da cidade. Estes s&o definidos como pressdes dindmicas cronicas e continuas originadas dentro de um
sistema urbano com potencial para impactos cumulativos na habilidade e capacidade do sistema para alcangar os
seus objetivos. Foram agrupados em trés grandes estresses ou questées enddgenas que condicionam a cidade em

relagéo a resiliéncia, nomeadamente:

1. Urbanizagao rapida e sem regulamentagéo
2. Inequidade sécio-econémica
3. Gestao ineficiente do metabolismo urbano

Dentro de cada uma destas grandes areas foram definidos estressores (fAtores de estress). Estresses e estressores
foram confirmados pelo Municipio numa serie de oficinas de trabalho e encontros bilaterais realizados ao longo de

todo o processo de trabalho na cidade.
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Figura: Relagdo do desempenho negativo dos indicadores CRPT e a geragao de estressores por cada respetivo estresse.

Fonte: Elaborado pelo CRPP com informagdes do processo de levantamento de dados de CRPT (2019).
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Existem também causas exdgenas ou externas que afectam claramente a cidade, sdo os chamados choques. Estes
sao definidos como eventos incertos, abruptos ou de inicio longo, que tém potencial para impactar o propésito ou
objetivos de um sistema urbano.

Dentre a classificagdo internacionalmente estabelecida para estes fatores e com base na supracitada analise qualitativa
realizada, cinco choques sdo prioritarios em Maputo:

Natural: Seca, Onda de Calor, Inundagao e Ciclone
Bioldgico: Malaria

Seca

Onda de calor
Inundacao

Ciclone Tropical

L .
)fW\\K Malaria

Figura: Choques prioritarios em Maputo. Fonte: CRPT (2019).
Com o propdsito de priorizar os choques em Maputo, foram considerados os seguintes critérios:

a. A avaliagdo da magnitude que cada um constitui na populagao, recursos e processos

b. Estudo da recorréncia de eventos e dos seus impactos em diferentes areas da cidade e na sua populagao.

c. Andlise de como os diferentes choques atuam nos distintos elementos e componentes do sistema urbano,
considerando as interdependéncias entre essas partes constituintes do sistema urbano.

d. As projecdes das tendéncias de alteragdes climaticas em Maputo e como estas tendéncias podem agravar 0s
impactos dos choques identificados.

Deve-se referir que a cidade de Maputo e o desenvolvimento do seu perfil de resiliéncia com a UN- Habitat, constituiu
um caso de estudo para o Projeto “Global users copernicus change service” (Glorious), desenvolvido por Lobelia para
Isardsat. Isto permitiu, gracas aos dados fornecidos por satélites europeus e em base a modelos definidos e calibrados,



obter informagao chave sobre as tendéncias das mudangas climaticas na cidade. Estas tendéncias indicam o aumento
das temperaturas e a probabilidade de tempestades e inundagées, que podem afetar a incidéncia da malaria.

E necessério colocar todos estes estresses, estressores e choques no contexto geral da governacdo do Municipio de
Maputo, porque existem condicionantes contextuais, que sao ao mesmo tempo desafios e dreas de oportunidade,
que é necessario conhecer e que também devem ajudar-nos a estruturar as estratégias de agao. Sdo, de facto
condicionantes que, devidamente dirigidos ou orientados, podem ser aliados para reforcar a resiliéncia da cidade.

Incrementam a vulnerabilidade

Disfuncionalidades Eventos externos
internas do ] afectam o sistema
sistema urbano Agravam o impacto urbano

Areas de oportunidade

€2 «
- $4 N\ i,
) ¢ é ™

Legislacao Recursos Gestao da Republicao Responsabilizagao
Humanos Informacao e difusao dos actores

Figura: Vinculagdo dos choques e estresses com outros condicionantes ou dreas de oportunidade. Fonte: CRPT (2019).

Da andlise da governagdo e atores relevantes para a implementagéo de iniciativas, obteve-se informacdes chave;
dentre outras:

e O Governo Local e o Governo Nacional permanecem altamente conectados apesar da existéncia de politicas de
descentralizacéo, que consideram o Governo Local (municipios) como érgaos auténomos.

e Significativa influéncia e participacdo de instituicoes relevantes no Desenvolvimento Municipal, entre as quais
se incluem parceiros no ambito do desenvolvimento e cooperagdo, como o Banco Mundial, 0 Banco Africano de
Desenvolvimento, as Embaixadas e as Nagdes Unidas.

e A falta de uma coordenagéo eficaz entre os atores atuando no nivel local € uma condicionante a gestao sustentavel
dos fundos alocados para implementacao de varias iniciativas, bem como a redundancia de intervengées e fungoes.

e Ha uma necessidade significativa do fortalecimento da agédo coordenada, assim como, dos processos de
comunicagao entre os atores.

e Os dados gerais sobre o papel dos atores na reducéo do risco e as relagdes entre os mesmos séo limitados. Os
dados disponiveis, no entanto, indicam papéis relativamente dominantes das agéncias e 6rgaos nacionais no
desenvolvimento e implementacédo de medidas e estratégias de redugéo de riscos.

e Parece haver um bom nivel de coordenagéo entre os atores nacionais e locais em termos de resposta a emergéncias
e ajuda humanitéria em casos de catastrofes. No entanto, poucos dados sdo encontrados sobre como esses atores
estéo interligados e cooperam em relagéo as medidas de mitigagao de riscos a longo prazo.
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Como apenas os atores reconhecidos e reunidos durante as oficinas técnicas com o governo local e na documentagéo
existente foram considerados na analise, emergiu uma evidente necessidade de maior reconhecimento da importancia,
perspectivas e contribuicbes dos atores privados, Organizagdes da Sociedade Civil e, mais criticamente, grupos em
situagdes vulneraveis, que também devem estar fortemente conectados com o Governo Local.

Logica do Cenario de Tendéncia: quadro legal e normativo

Uma vez que é reconhecida a existéncia de inter-relagbes entre os varios elementos dentro de uma logica urbana
sistémica, sdo propostas Agdes para a Resiliéncia (A4R - Actions for Resilience). Estas devem focalizar-se a corregéo e
reorientagdo das politicas publicas em todos os aspetos relacionados aos estresses identificados, potenciais choques
esperados e fatores determinantes do contexto. A partir daqui, trabalha-se num Cenario Tendencial, avaliando como
a aplicagéo de politicas, programas, iniciativas e projetos no portfolio afetaria a resiliéncia da cidade: se melhoraria,
pioraria ou permaneceria igual.

O Cenario de Tendéncia surge como consequéncia de cruzar o Cenario actual com as politicas, planos e estratégias
elaborados e/ou aprovados; pois estes documentos devem orientar a diregdo para a qual se vai encaminhar a cidade.

Como apresenta a figura Processo de construgdo de um cendrio resiliente e sustentdvel, conhecendo o Cenario actual e
cruzando o mesmo com todos os planos, politicas e projectos existentes, a situagdo mudaria completamente:
aumentaria consideravelmente o numero de verdes na visao geral dos indicadores.

N&o € a falta de planos, politicas e estratégias o que retém Maputo na situagao actual. Mogambique € um pais com
uma legislagdo muito avangada e Maputo é uma cidade onde foram realizados muitos estudos, pesquisas, planos
e estratégias. 79 documentos existentes foram compilados e analisados, incluindo documentagéo relacionada ao
planejamento do setor, desenvolvimento ou planejamento territorial; em qualquer nivel administrativo e em qualquer
estado de aprovagao.

Apo6s uma primeira analise da documentagéo, fica claro que:

e 12 dos documentos séo locais.
e Apenas 7 dos documentos locais foram oficialmente aprovados.

e Os estresses analisados aparecem em varios dos documentos.

Algumas politicas, estratégia e legislacdo existente nao se aplicam e, as vezes, nem sao conhecidas.

Portanto, podemos dizer que o objetivo desta anadlise e proposta de a¢des para a resiliéncia:

e N&o se trata de criar novas leis; trata-se de aplicar efectivamente as que ja existem.

e Nao se trata de elaborar mais um estudo ou analise; trata-se de ver a aplicabilidade daqueles que ja foram realizados
considerando aspectos que, se calhar, ficaram de lado: a sustentabilidade e a capacidade real do Municipio.

Em base a esta Optica de analisar o bom que o Municipio tem, os trabalhos que sdo realizados com sucesso nas
dreas prioritarias (estresses identificados) e a importancia na sustentabilidade de qualquer intervengao, séo propostas
Recomendagdes de Agbes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade (RAR-S). S&o agdes aterradas a realidade, que
partilham a responsabilidade dos varios Atores e visam melhorar a capacidade de resiliéncia da cidade, ndo de um dia
para outro, mas sim de dentro para fora.
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Figura: Processo de construgdo de um cendrio resiliente e sustentavel. Fonte: CRPP (2019).
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Logica do Cenario Resiliente e Sustentavel: acoes para a
resiliéncia

A proposta de AgOes para a Resiliéncia basea-se na organizagao das mesmas em trés linhas de agao distintas, tendo
em conta a realidade do municipio de Maputo, que trabalha conjuntamente e coopera com diversas organizagoes
nacionais e internacionais para alcangar objetivos comuns.

Sao propostas que resultam do cruzamento de varias perspectivas ou abordagens:

Considerando o grau de participagao / responsabilidade que o Municipio tem ou pode ter na sua
implementagao. Assim foram definidos trés niveis:

1. Implementacao Direta:
O Municipio pode implementar estas agdes diretamente, pois estas dependem da sua propria deciséo e / ou
competéncia. Este grupo constitui todas as medidas propostas pela administracéo, ja aprovadas ao nivel local.

Exemplo: Colocagao de elementos que impecam o estacionamento nos passeios, promovendo a recuperagéo dos
mesmos para os pedes, especialmente aqueles coletivos mais vulnerdveis (pessoas com mobilidade reduzida,
criangas, idosos, etc).

2. Acordo:

O Municipio pode induzi-las através de consultas com outros atores ou agentes competentes, mantendo
a capacidade de lideranza e/ou exercer pressdo de forma pro-ativa, para assegurar que esta medida seja
implementada. Nelas o peso de outros atores, como, por exemplo, o setor privado ou organizagées da sociedade
civil, é relevante.

Exemplo: Introduzir a recolha separativa de lixo, sendo necessdrio identificar os possiveis atores interessados em
um ou outro tipo, envolvimento da sociedade civil para a deposigéo correta, etc.

3. Presséo:

Medidas de presséo sédo aquelas que ndo sdo aprovadas ou aquelas feitas em um nivel diferente do nivel local.
S&o questdes que afetam diretamente ao Municipio, porém ele ndo possui instrumentos para realizar essa agao.
Assim sO pode execer pressao para a sua implementagao efetiva, pois eles dependem de instituicdes de nivel
superior e exigem mudangas legais ou de competéncia.

Exemplo: Defini¢do do nivel administrativo regiao metropolitana, identificando servigos e competencias a partilhar
(transporte, residuos, agua, etc.), responsabilidades, pagamentos, gestéo e outros.




Considerando alguns condicionantes existentes como areas de oportunidade a potenciar, aproveitando as
experiéncias passadas, aprendendo delas e olhando para o futuro com uma nova perspectiva. Estas areas de
oportunidade sao:

1. Legislagao:
— O momento actual, relativamente a legislagéo em vigor, planos e politicas existentes e/ou
previstos e/ou aprovados.

¢ ) 2. Recursos humanos:
~ - A equipe existente no Municipio, a sua estrutura e organizagédo (olhando para a necessidade de
"‘ "’ coordenagéo entre alguns departamentos/direcgdes assim como para evitar superposi¢ao ou

duplicagbes de esforgos).

3. Gestao da informagao / Memoria Institucional:
A "memoria” ou capacidade de gestdo da informagado que o Municipio dispde (ligando os dois
« elementos anteriores), pois as pessoas passam mas as instituigdes permanecem.

4. Replicacao e difusdo de agdes de exceléncia:
\ Experiéncias ou agbes de sucesso que estejam em andamento ou que ja aconteceram, com o
. objectivo de continua-las ou replica-las.

q 5. Responsabilizagao dos Atores:
IJ.' O papel do Municipio como “gestor da cidade”, devendo partilhar deveres e responsabilidades
‘ com municipes e sector privado.

Com base na identificagdo de estresses e choques feitos no cenario actual, foram definidas quatro areas criticas de
acao para enquadrar as Recomedacoes das AcOes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade propostas, nomeadamente:
Informalidade Urbana, Transporte e mobilidade urbana, Gestao do metabolismo urbano e Gestao e recuperagao dos
principais ecossistemas.

O critério para definir essas areas criticas de agdo tem sido a oportunidade de gerar ages para abordar questdes de
dificil separacdo; como por exemplo, a informalidade da falta de infraestrutura, a economia informal da segregacéao
espacial e a situagéo da terra...etc. Outros problemas sao mais faceis de diferenciar, como é a mobilidade. Pode-se
dizer que esse fator de estresse e o Unico que tem uma identidade propria que permite definir solugdes mais precisas.

Juntamente as areas criticas se identificam trés agoes integradoras: a Revitalizagdo do Arquivo Municipal, a Revisao
do Plano de Estrutura Urbana (PEUMM) e a Criagdo de uma Unidade de Resiliéncia (UR). Estas trés agdes aparecem
gragas a analise de oportunidades em ambitos como a legislagdo, os recursos humanos, a gestdo da infomacéo e a
memoria institucional, a replicagdo de iniciativas de exceléncia e o envolvimento dos atores.
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Acoes integradoras para a resiliéncia

Para além das propostas apresentadas por drea critica de atuagéo, foram propostas trés agdes consideradas de grande
impacto nas diferentes dreas abordadas e que integram dalguma forma todas as anteriores. Essas agdes podem ser
consideradas de implementacéo e responsabilidade direta da Conselho Municipal e representam um mecanismo de
apoio para a implementagao das outras agdes propostas:

Existe pouca consciéncia do passo das pessoas pelas instituigbes mas da permanéncia
das mesmas. Dai a importancia e necessidade de deixar registo das actividades

‘ I I ' desenvolvidas, a sua constante actualizagao e conhecimento da existéncia dessas
informagoes (para poder fornecer dados quando necessarios).

Revitalizacado Nos Ultimos anos, a estrutura e organizagao do Arquivo Municipal melhorou
do Arquivo consideravelmente. A melhoria das instalagbes e a formacgdo dos técnicos obtiveram o
Municipal reconhecimento do CEDIMO. O Arquivo Municipal estd agora em condigdes de apoiar o

resto dos departamentos municipais em algumas das areas ja referidas, por exemplo:

e Gestdo da legislagéo, a divulgacdo de actualizagbes legislativas e formagédo
interdepartamental. Também poderia apoiar o Gabinete Legal do municipio.

e Registo dos projectos realizados com sucesso para a sua replicagéo, apresentando
informacgdes sdlidas para preparar propostas e solicitar o apoio doutros atores.

e Criar a memoria institucional do Municipio e divulga-la de forma que o sentimento de
pertencer a cidade de Maputo faga aos municipes mais comprometidos com a sua
cidade e garanta a sustentabilidade das agdes implementadas.

O Plano de Estrutura Urbana é a ferramenta que orienta a organizagdo espacial e
territorial do Municipio. Segundo a Lei de Ordenamento do Territério estes planos tém
uma vigéncia de dez anos. A cidade de Maputo esta agora numa excelente posicao para
abordar a reviséo e actualizagao do PEUMM, uma vez que existe uma maior consciéncia
dos riscos a que esta exposta e dos problemas colocados pelas alteragdes climaticas,
Revisio do Plano assim como da importancia de ser uma cidade resiliente. Os choques e estresses

de Estrutura apresentados no presente relatorio como resultado da coleta e andlise dos indicadores
Urbana (PEUMM) e da leitura de documentos e legislagéo diversa devem orientar na revisdo do PEUMM.

e O PEUMM foi aprovado em 2008. Prople-se a revisao e actualizagao deste
instrumento, quer pela observancia dos prazos estabelecidos pela lei, quer pelas
grandes mudancas e novos desafios que Maputo tem frente. Esta agdo constitui uma
grande oportunidade para estabelecer as principais linhas do que a cidade deve ser no
futuro, gragas a experiéncia dos 10 anos de validade do PEUMM.

e A experiéncia em colaboragdo com organizagdes nacionais e internacionais esta
disponivel, o que deve permitir enfrentar com sucesso os desafios que a cidade
enfrenta considerando seu cardater como regiao metropolitana.




Criacao de uma
Unidade de

Resiliéncia (UR)

A Resiliéncia é uma abordagem, uma maneira de olhar que devem partilhar todos os
departamentos e reparticdes do Conselho Municipal, mas leva tempo ajustar-se a esta
nova visao. A cidade de Maputo enfrenta uma situagdo complexa no que diz respeito
a exposicdo ao choques e estresses. Ter uma Unidade de Resiliéncia que ajude a
incorporar os critérios de resiliéncia e a consciéncia de trabalhar de forma coordenada
melhoraria a capacidade para resolver problemas e reduzir os efeitos das tensdes as
quais a cidade esta exposta.

e Propde-se a criagdo de uma Unidade de Resiliéncia (UR) dentro da estrutura do
Conselho Municipal de Maputo, que sirva para fornecer a visdo de resiliéncia urbana
e apoiar o resto da estrutura municipal. Foram produzidos no ambito do projecto uns
Termos de Referéncia (TdR) para esta possivel UR, devendo ser discutidos e analisados
pelo Conselho Municipal para a adequagao que melhor se considere.
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Areas criticas de acdo

Informalidade Urbana

Esta drea critica de acdo
esta muito ligada a rapida
urbanizagdo e sem nenhuma
regulamentagao. Atuar nessa
linha melhorara a situagdo dos
assentamentos informais e,
ao mesmo tempo, melhorara
o status e a cobertura da
infraestrutura basica.

Deve-se notar também que a
intervencdonestaareareduzira
também as desigualdades
socioeconémicas. Para isso,
devem ser desenvolvidas com
sucesso politicas inclusivas
que contribuam para o
desenvolvimento econémico
dos habitantes das areas
informais, melhorando assim
a sua capacidade de acesso
aos servigos basicos.

Vinculada ao Arquivo Municipal

Exemplo acao 1

Continuidade da metodologia de trabalho implementada no Projecto HABITAT
de Arquitetos Sem Fronteiras junto do Conselho Municipal no Bairro de
Chamanculo C2. Trata- se de uma agédo de replicagdo e difusdo. Envolve em
primeiro lugar o Municipio e os municipes residentes nas zonas objecto da
intervencdo. E numa segunda fase, ao setor privado que deve fornecer servigos
e infraestrutura basica uma vez que o tragado urbano tenha sido regularizado,
permitindo assim um melhor acesso a este tipo de servigos. Esta agéo
proposta é também de implementagéo direta, supde a continuidade ou réplica
de uma metodologia de trabalho que ja foi (e estd sendo) implementada com
sucesso, que deve ficar registada no arquivo (caso queira ser replicada no
futuro). Também é uma agéo que envolve o comprometimento dos trés atores
da cidade, o que ajuda a garantir a sustentabilidade da intervencéao.

Vinculada a Revisao do Plano de Estrutura Urbana (PEUMM)

Exemplo agao 2:

Revisdo e actualizagdo da postura municipal dos DUAT / Identificagdo de
incoeréncias e vazios legais - esta agao foi identificada no ambito do Projecto
HABITAT da ONG Arquitetos sem Fronteiras; quando os proprios técnicos do
Municipio (familiarizados com os problemas e consequéncias desta situagéo)
apresentaram esta necessidade como prioritaria e que teria um grande impacto
num assunto tao sensivel como este. Trata-se duma agao de implementagao
direta, que deve aproveitar a legislagdo existente para sua actualizagéo assim
como o conhecimento e experiéncia do pessoal do Municipio nesta area

Vinculada a Criacao de uma Unidade de Resiliéncia (UR)

Exemplo acao 3:

Envolvimento de novos atores - A UR como elemento coordenador para apoiar
no envolvimento de outras instituigdes nesta metodologia de trabalho (ONGs,
Academia e outros). Considerando a base de dados GIS que actualmente esta
sendo realizada no ambito do Projecto SEC-GD?® - Plano de acdo urbanistico
de melhoria estratégica do bairro George Dimitrov -, a UR poderia promover a
actualizagao da base de dados e a ampliagéo a outras zonas da cidade para
que as informacgdes estivessem disponiveis para os diferentes departamentos
do CMM. Trata-se de uma Ac¢ado de Implementacao direta que implica a
coordenacgédo dos recursos humanos de diferentes departamentos do CMM e
outras instituicdes independentes.

2 Arquitectura sem Fronteiras (ASF). (2018-2019). PROJETO HABITAT - "Defender o direito ao acesso a cidade através do reordenamento
urbano participativo e ao acesso ao titulo de DUAT nos bairros informais de Maputo'. Parceiros: Conselho Municipal de Maputo e a
Ordem dos Advogados de Mogambique (Instituto de Acesso a Justica). Financiadores: Ajuntament de Barcelona, Fundacién SELAVIP,

Ayuntamiento de Pamplona, Generalitat Valenciana e Cooperagao Italiana.

3 Projecto SEC-GD: Departament d'Urbanisme i Ordenacio del Territorio de la Universitat Politécnica de Catalunya-BarcelonaTech.
Parceiros locais: Conselho Municipal de Maputo e Faculdade de Arquitectura e Planeamento Fisico da UEM. Contacto: maputo.
etsab@upc.edu ; arwen.p.gumbao@upc.edu / Financiado pelo Ajuntament de Barcelona e o Centro de Cooperacion de la Universitat

Politecnica de Catalunya+BarcelonaTech
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Transporte
e mobilidade urbana

A mobilidade urbana é um
problema e  conseqguéncia
das caracteristicas da cidade
(existéncia de assentamentos
informais com ruasinadequadas,
economia informal e outros).
Para ter uma visdo completa do
problema, tem-se de olhar para
além do territério municipal e
reconhecer a interdependéncia
/ relagdo que Maputo tem com
a cidade de Matola e o Distrito
de Marracuene. O municipio de
Maputo levou a cabo diferentes
iniciativas, como a definigao
do Gran Maputo, que inclui
0s municipios da cidade de
Maputo, Matola e Boane e uma
parte do distrito de Marracuene
e a criagdo da Agéncia
Metropolitana de Transportes
em 2018, sob a responsabilidade
do Ministério dos Transportes e
Comunicagdes, dentre outros.

Todas as acgbes realizadas sédo
uma consequéncia do trabalho
coordenado do Municipio com
outros atores (parceiros de
cooperagdo, ONGs, ministérios
e outras administrages) para
melhorar a mobilidade dentro do
Grande Maputo (da cidade para
0s pequenos bairros e viceversa).
A pesar do caminho realizado,
€ necessario continuar a
trabalhar nesta area para reduzir
o problema da mobilidade,
atuando ao mesmo tempo para
proteger o meio ambiente e
gerar melhores possibilidades
para o] desenvolvimento
socioeconomico dos habitantes
da regido.

Vinculada ao Arquivo Municipal

Exemplo acao 1:

Apoiar na consolidagdo da identidade legal da AREA/REGIAO
METROPOLITANA (entidade supramunicipal), para a partilha de outras &reas
de co-responsabilidade (lixo, 4gua...) - esta agdo terd seus frutos a médio-
longo prazo. Trata-se duma agdo de acordo que envolve a colaboragao
e coordenagdo de vérios parceiros do Municipio (que j& recebeu seus
primeiros apoios da Agéncia Metropolitana de Barcelona e UN-Habitat); mas
também uma agao de pressdo. O Municipio de Maputo, junto das outras
administragdes que conformam o Grande Maputo devem pressionar pela
definicdo "oficial" deste escalédo administrativo, que seja incluso no marco
legal pois vai abrir o caminho a outras cidades do pais que enfrentam
situagdes semelhantes na partilha de servigos (Beira-Dondo, por exemplo).

Vinculada a Revisao do Plano de Estrutura Urbana (PEUMM)

Exemplo acao 2:

Legislar sobre a situagdo do estacionamento nos passeios da cidade - este
aspeto da mobilidade fica geralmente esquecido, porém todo cidadédo

€ pedo. A agao proposta visa, sob a lideranca do Conselho Municipal,
garantir a seguranga e o transito dos pedes nos passeios, considerando
principalmente os problemas que actualmente enfrentam os coletivos mais
vulnerdveis (pessoas com mobilidade reduzida, criangas e idosos). Ja existe
legislagéo, mas nao é aplicada. Trata-se duma agao de implementagao
direta que envolve aos trés atores da cidade; pois cada um tem seu grau

de responsabilidade. Contudo pode-se falar também duma agéo de acordo
pela necessidade de trabalhar com outros parceiros (ONGs, Ministério

de Educagéo e Desenvolvimento Humano, etc) para educar e sensibilizar
as novas geragdes e garantir assim a sustentabilidade (pela mudanga de
atitude).

Vinculada a Criacao de uma Unidade de Resiliéncia (UR)

Exemplo acao 3:

Aunidade de resiliéncia deve ser uma entidade de coordenagao que assegure
que todos os assuntos importantes que afectam as pessoas sao tidos em
consideragdo. Concretamente, em relagdo a mobilidade, ha certos temas
transversais que devem ser colocados acima da mesa e ser trabalhados
de forma conjunta: o tecido urbano (ndo se trata s6 de por solugdes de
mobilidade aos problemas gerados pelo entorno construido, mas também
ver de que forma este deve ser modificado para minimizar os problemas
de mobilidade); o género (sdo os sistemas de transporte seguros para as
mulheres e as raparigas?); a afegdo nas emissdes de CO2 e outros gases
de efeito estufa, e consequentemente os assuntos de saude publica que
afectam aos municipes de Maputo como consequéncia das deficiéncias de
mobilidade. A Unidade de Resiléncia deve tratar cada assunto e os temas
transversais que dele se derivam e que, a0 mesmo tempo, o construem.
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Gestao do
metabolismo urbano

Esta area critica de acado visa
melhorar a gestdo do ciclo da
agua e dos residuos solidos,
principalmente. Embora as
competéncias da gestao do ciclo
da agua e dos residuos solidos
pertencam a diferentes escalas
(nacional e local), o desenho das
agbes pode ser abordado desde
uma perspectiva conjunta, para
aproveitar as sinergias, tentar
gerar oportunidades e, a0 mesmo
tempo, para o desenvolvimento
socioecondmico.

Vinculada ao Arquivo Municipal

Exemplo acao 1

Apoiar na consolidacdo da identidade legal da AREA/REGIAO
METROPOLITANA (entidade supramunicipal), para a partilha de outras
dreas de co-responsabilidade (lixo, dgua...) - esta agdo terd seus frutos
a meédio-longo prazo. A actual Agéncia Metropolitana do Transporte
foca-se s6 nas questbes da mobilidade, sendo necessaria a ampliagao
das suas responsabilidades para outros servigos imprescindiveis para o
metabolismo urbano.

Vinculada a Revisao do Plano de Estrutura Urbana (PEUMM)

Exemplo acao 2:

Exigir a colocagéo de elementos para garantir a recolha e uso das
aguas pluviais em novos edificios sejam aprovados pelo CM - A acédo
proposta consiste em que o Municipio garanta o cumprimento efetivo do
previsto no Despacho Ministerial de 7 de Outubro de 2005 do Ministro
de Obras Publicas e Habitagao: obrigatoriedade de prever sistemas de
captacdo das aguas pluviais em edificios publicos de nova construgéo.
Esta obrigatoriedade pode ser extendida as novas edificagdes de carater
privado, de modo a minimizar o uso de agua potavel para rega e outros
usos do género assim como as consequéncias da escorrentia de grandes
quantidades de dgua pelas ruas (entupimento das sarjetas, etc.). Trata-se
de uma acdo de implementagao direta que envolve o estabelecimento
de legislacéo especifica (de competencia municipal) e a observancia da
mesma (RH do Municipio).

Vinculada a Criacao de uma Unidade de Resiliéncia (UR)

Exemplo acao 3:

Comecar com a recolha separativa de lixo organico / ndo organico para
a elaboragéo de adubo (principalmente em mercados) - O Municipio ja
estabeleceu um Plano Estratégico para este sector, que apresenta uma
visdo abrangente para esta problematica. A agdo proposta enquadra-se
neste documento orientador, sendo claramente de implementagao direta
e de acordo, pela necessidade de envolver e trabalhar com os municipes
e o sector privado. O lixo organico recolhido nos mercados pode supor
uma receita para o Municipio (pela venda do produto j& transformado
em adubo) assim como um reforgo para a atividade das machambas
urbanas do Vale do Infulene (sustento econémico para muitas familias).
A UR como responsavel dentro da estrutura do CMM para a coordenagao
e planificagéo entre departamentos.
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Gestao e recuperacao dos
principais ecossistemas

Apesar da relagdo desta area de
atuagdo com as anteriores, ela se
destacou pela sua transversalidade.
Toda a legislagcdo e documentagao
existentes relacionadas as
areas acima referidas também
abordam questdes ambientais e a
necessidade de manter o equilibrio

do ecossistema.

Em Mogambique existem varias
estratégias, politicas e leis
nacionais, tais como a Estratégia
de Mitigacdo e Adaptacdo as
das Mudangas Climaticas e as
sucessivas iniciativas derivadas.

Além disso, 0 municipio de Maputo
ja leva tempo trabalhando com
varios  parceiros em ambitos
diferentes relacionados com
o0 cuidado e manutengdo dos
varios ecossistemas  existentes
no seu territério. E necessario
continuar  trabalhando nesta
area para melhorar o estado e a
gestao dos ecossistemas através
da coordenacdo de iniciativas e

conscientizagao politica e cidada.

E totalmente necessdria gerar uma
informagdo GIS robusta que seja
gerida pela municipalidade e que
permita ao municipio conhecer de
primeira mao todo o que se refere
aos ecossistemas associados a
cidade, com o objetivo de saber
exactamente o que ha que proteger
e ndo deixar que ninguém o
danifique.

Vinculada ao Arquivo Municipal

Exemplo acao 1

Trabalhar junto do Ministério de Educagéo e Desenvolvimento Humano
(MINEDH) para incluir as questées do cuidado dos ecossistemas no
curriculo escolar - A situagdo em que se encontra actualmente a cidade é
resultado da sua historia e isso ndo se pode mudar. Contudo ainda esta-
se atempo de desacelerar a deteriorizagao ambiental e de recuperar parte
dos ecossistemas destruidos. Mas isso pasa pela agdo proposta,uma
agdo de acordo com a instituicdo responsavel da educacgéo (MINEDH),
para incluir esta questdo do meio ambiente no curriculo escolar e com
atividades fora da sala de aulas. A explicagéo da fauna e flora existente,
as consequéncias do seu desaparecimento sédo alguns dos toépicos
a desenvolver. O Arquivo pode disponibilizar a informagdo existente
para a elaboragdo do material de divulgagdo, mostrando a situagédo
existente nas décadas passadas, frente a situagéo actual. A realizagao de
exposicgdes para o publico e o envolvimento da Academia pode reforgar
esta concientizagao.

Vinculada a Revisao do Plano de Estrutura Urbana (PEUMM)

Exemplo acao 2:

Garantir a proteccdo das dreas ambientalmente sensiveis (Katembe e
Ka-Inhaka), identificando-as na elaboragdo do PEUMM e estabelecendo
legislagéo especifica. Esta agdo de implementagdo directa supbe o
cumprimento da legislagéo (LOT - revisdo do PEU apds 10 anos) e visa
a aprender do acontecido durante esse periodo para corrigir, dentro do
possivel, a situagao de deterior agdo dos ecossistemas.

Vinculada a Criacao de uma Unidade de Resiliéncia (UR)

Exemplo acao 3:

Apoiar as iniciativas das Organizagdes da Sociedade Civil de limpeza de
praias e outras, com pessoal e equipamento. Trata-se de uma agao de
acordo, na qual o Municipio deve canalizar a forca das OSC apoiando
com 0 meios que tiver ao seu alcance. Estas jornadas podem vir a
complementar aagao vinculada ao arquivo, juntando as turmas de escolas
e criando essa abordagem mais global e sustentavel. A UR teria um papel
de coordenagéo entre as instituigdes envolvidas (os departamentos do
CMM, as OSC e outros).
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Deve ser elaborada e priorizada uma agenda municipal a partir do desenho e implementagéo de Agbes para a Resiliéncia
(A4R), baseada em ambitos de oportunidade definidos. Deve ser compartilhada e estabelecer a necessidade de
intervencdes abrangentes, sustentadas ao longo do tempo, para além dos ciclos de governagdo da administracao local.
E necessdrio enfatizar que, juntamente com o processo de implementacéo de AcBes para a Resiliéncia, Maputo tem
como seu maior desafio a mudanga do modelo urbano, imperativo para formalizar o cendrio resiliente e sustentavel
ao qual aspira.

Finalmente, deve-se apontar que estas Recomendagdes de Agdes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade sao um
primeiro exercicio com o Conselho Municipal de Maputo. O Municipio conta com uma equipe técnica muito experiente
e conhecedora da cidade, que deve ser a melhor promotora, implementadora e proponente de estas e outras futuras
AcOes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade.

Convida-se a cidade de Maputo a modificar o seu modelo urbano desde uma optica resiliente, contando para isso
também com os outros atores coresponsaveis na cidade para garantir a sustentabilidade.



Para mais informagdes sobre
o Programa Global de Resiliéncia Urbana da ONU-Habitat
e nosso trabalho com outras cidades:

www.unhabitat.org/urbanresilience

info@cityresilience.org
f YW B @ /uresiliencehub






Recomendacoes de Acoes
para a Resiliéncia e a Sustentabilidade

MAPUTO

Este relatorio apresenta de forma detalhada as
principais descobertas, a analise, o diagndstico, o
atingimento do compromisso e as Recomendacdes
de Acdes para a Resiliéncia e a Sustentabilidade
propostas para Maputo.
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